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Ergebnis der Prüfung

Allgemeine Angaben

Auswertung der Grundprüfung

Ihr Prüfergebnis
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Name der Touristinformation: Tourist-Info Waginger See

Kundennummer: 13736

Datum der Prüfung: 26.11.2024

Geprüft durch: BTG Bayern Tourist GmbH

Kriterien im Detail Erreichte Punktzahl Maximale Punktzahl Wertung (in %)

Erscheinungsbild außen 7,5 12 63 %

Erscheinungsbild innen 21,0 21 100 %

Beratung / Service am Counter 23,0 24 96 %

Leistungsangebot 30,0 36 83 %

Grad der Digitalisierung 11,0 12 92 %

Qualitätsbewusstsein und Netzwerk 12,0 15 80 %

Ihr Gesamtergebnis: 104,5 120 87 %

Entscheidung über die Vergabe der i-Marke

Die Zertifizierung mit der i-Marke wird ab einer
Gesamtbewertung von 67% (80 Punkte) vergeben

Sie haben 104.5 Punkte erreicht und damit
die Mindestpunktzahl erfüllt.

Ihre Touristinformation ist nun für drei Jahre
mit der i-Marke ausgezeichnet.


